INTERTEK PERU

SERVICIOS INTEGRALES
PARA LAS INDUSTRIAS DE
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Intertek es un proveedor lider en Aseguramiento Total de Calidad para diversas industrias alrededor del mundo.
Con nuestra red de mas de 1,000 oficinas v laboratorios, y mas de 44, 000 personas en mas de 100 paises,
ofrecemos soluciones innovadoras y hechas a la medida para nuestros clientes, en Aseguramiento, Ensayos,
Inspeccién y Certificacién, para sus operaciones y cadenas de suministro. La experiencia de Intertek en
Aseguramiento Total de la Calidad, entregada consistentemente con precision, constancia y pasion, permite a
nuestros clientes avanzar con seguridad.




Por mas de 130 afios, empresas alrededor del
mundo han confiado en Intertek para ayudar en
el aseguramiento de |a calidad y seguridad de sus
productos, procesos v sistemas,

Nuestro propdsito
Traer seguridad y calidad a la vida diaria.

Mision

Exceder las expectativas de nuestros
clientes con soluciones innovadoras y
hechas a la medida en Aseguramiento,
Pruebas, Inspecciones vy Certificaciones
de sus operaciones y cadena de
suministro a nivel mundial 24/7.

Vision
Convertirnos en el socio mas confiable
para el Aseguramiento de la calidad

Valores
Somos una familia global que
valora la diversidad.
Siempre hacemos lo correcto, con
precision, consistencia y pasion.
Confiamos los unos en los otros vy
nos divertimos ganando juntos.
Formamos nuestra propia vision
del futuro,

Creamos un crecimiento sostenible
para todos



SERVICIOS PARA
LA INDUSTRIA

Proporcionamos analisis de calidad, servicios
eficientes, independientes y rentables.




Is

minera

intertek



Nuestra red de laboratorios de minerales ofrece servicios de ensayos y pruebas geoquimicas de clase
mundial, incluye preparacién de muestras, analisis de incendios vy analisis de metales preciosos, geoquimica
de exploracion, pruebas ambientales, laboratorios de minas, pruebas e inspeccién de carbdn, consultoria de
minerales, robdtica y sistemas de automatizados de laboratorio.




Desde la exploracion hasta el envio del producto final,
Intertek ofrece servicios de Pruebas, Inspecciony
Certificacion de minerales, apoyando la actividad

minera alrededor del mundo.

Geoquimica mineral

Intertek provee soluciones
geoquimicas, utilizando lamas alta
tecnologia y una metodologia probada
en una amplia gama de productos
basicos en todas las etapas del ciclo de
vida de la industria minera. Nuestra red
de laboratorios analiticos a nivel global;
con ubicaciones claves, esta respaldada
por instalaciones adecuadas para la
preparacion de muestras ubicadas
estratégicamente, accesibles a
regiones mineras y unidades moviles
de preparacion de muestras disponibles
en el lugar del proyecto.

Disponemos de una amplia variedad

de técnicas analiticas con una variedad
de matrices de muestra, moderna
instrumentacion y metodologias para
ofrecer mejoras significativas en los
limites de deteccién y suministrando
reproductibilidad a largo plazo de datos.

La seleccion del método es
fundamental para lograr el resultado
Mas exitoso para su proyecto. Intertek
cuenta con el personal técnico para
discutir las mejores opciones para su
proyecto.

Los Servicios de Geoquimica incluyen:
Preparacion de la muestra.
Andlisis de metales preciosos.
Geoquimica de exploracion,
Geoquimica de digestion parcial.
Biogeoquimica.

Ley del mineral,

Mineralogia

La experiencia de Intertek y sus
instalaciones de vanguardia, ofrecen
una amplia gama de servicios
mineralégicos. Los especialistas
técnicos en fluorescencia de rayos X
(XRF) y fluorescencia de difraccion
(XRD) apoyan las operaciones locales y
globales, produciendo datos confiables
de calidad con el aseguramiento de
aflos de experiencia y un historial
comprobado.

Paquetes litogeoquimicos de
calidad de investigacion.

Mineralogia aplicada a granel.

Instrumento XRD y especialistas
en el sitio,

Andlisis XRF v espectral de bajo
costo,

Espectroscopia Near-Infrared de
TerraSpec.

Espectroscopia FTIR.

Micro Mineralogia Aplicada
QEMSCAN.

Robética y sistemas
automatizados de laboratorio
de minerales

Los sistemas robdticos v
automatizados avanzados para
laboratorio de minerales de Intertek son
personalizados y estan disefiados para
satisfacer los requisitos especificos

de los laboratorios. Estos sistemas
varian desde celdas individuales

hasta sistemas totalmente integradas
proporcionando una solucién integral
desde el muestreo hasta el andlisis.

El uso de tecnologia robdtica de
vanguardia de muestras de minerales
para pruebas de minerales tiene
distintas ventajas, incluyendo
produccion rapida de muestras,
consistencia incomparable, exclusién
casi completa de error humano, un
analisis retrospectivo global, control
sincronizado de procesos, confiabilidad
y parametros de pulverizacion
totalmente programables. Los
parametros programables garantizan
que los minerales obtengan el
tratamiento necesario de manera
consistente,

Los sistemas robdticos son claves

en la reduccion de la exposicién
seglin OH&S de los empleados, por
ejemplo, practicamente eliminando
el levantamiento de objetos pesados
y aislando al personal de materiales
peligrosos.



Intertek es un proveedor lider en Aseguramiento Total de Calidad para diversas industrias alrededor
del mundo. Con nuestra red de mas de 1,000 oficinas v laboratorios en mas de 100 palses, ofrecemos
soluciones innovadoras vy hechas a la medida para nuestros clientes, en Aseguramiento, Ensayos, Inspeccion

y Certificacion, para sus operaciones y cadenas de suministro. La experiencia de Intertek en Aseguramiento
Total de la Calidad, entregada consistentemente con precisién, constancia y pasion, permite a nuestros clientes
avanzar con seguridad.



Desde su recepcion, mezclas y despachos en los distintos
depositos, almacenes v terminales portuarios, Intertek
Perl proporciona servicios independientes de prueba,
iNnspeccion, aseguramiento v certificacion de metalesy
minerales para respaldar las actividades mineras.

Nuestros servicios incluyen:

Inspeccion
Inspeccién de recepciones y
entregas de minerales y sus
concentrados.

Inspeccién de traslados internos.
Inspeccién de pesaje.
Inspeccion de toma de

muestras de acuerdo a normas
Internacionales.

Preparacion de muestras de calidad
de concentrados de minerales.

Inspeccién visual de rumas de
concentrado (stockpiles).

Inspecciones Due Diligence.

Inspeccién de ejecucién de plan de
mezclas.

(alculos Independientes de peso
referencial de carga por lectura de
calados (Draught Survey).

Inspeccion de Limpieza de
Bodegas de Buques.

Inspeccién de Despachos y
Embarques.

Almacenamiento de muestras en
estado natural (Gruesas).

Control periédico de Stock
mediante levantamiento
topografico.

Secado & Determinacion del
contenido de humedad de
muestras de concentrados de
minerales.

Ensayos

Andlisis quimico de minerales en
nuestro laboratorio Intertek LS,

Aseguramiento de calidad

Responsabilidad Social Corporativa
(RSQO).
Amfori (BSCI).

Programa para la evaluacion de las
condiciones de trabajo (WCA).

Verificacion Global de Seguridad
(GSV),
SMETA.

Certificacion

Certificacién de Sistemas de
Gestion.
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INDUSTRIA DEL

Intertek proporciona servicios de inspeccién

y pruebas a nivel mundial para cargamentos

de productos a granel de gran valor, durante
transportacion critica, transferencia de custodia
y operaciones de almacenamiento.
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Nuestros expertos técnicos brindan garantia de calidad total en toda la cadena de suministro de petréleo
y gas, desde pruebas, inspecciones y certificaciones hasta consultoria, técnicos, ingenieria y servicios

relacionados.
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Servicios Analiticos
Andlisis de derivados del petroleo,
petroquimicos v petroliferos.

Petroquimicos
Acetatos.

Acrilatos.
Acrilonitrilo.
Alcoholes.
Aldehidos.
Cetonas.
Estirenos.
Glicoles,

Petroliferos
Aceites.

Aceites Lubricantes.

Combustibles Biodiesel (mezclas con
Diesel).

Combustibles Marinos.
Combustdleo / Bunkers.
Crudo.

Destilados ligeros.
Diesel.

Ensayos en general a derivados del
Petréleo.

Fuel Oil,
Gas Natural,
Gasoleos.
Gasolina.
GLP
Solventes.
Turbosina.

Analisis de gases de combustion

en la industria
Agua (H20).
Diéxido de carbono (CO2).
Hidrocarburos no quemados (HC),
Monoxido de carbono (CO).
Nitrogeno (N).
Oxigeno (02).
Oxidos de Nitrégeno (NOXx)

*bajo ciertas condiciones

Normas y métodos

Nuestros procedimientos estan basados
en Normas Nacionales e Internacionales
Con equipos trazables a patrones del
Instituto Nacional de Normalizacion y
Tecnologia (NIST) y el Centro Nacional de
Metrologia (CENAM),

Acreditaciones, Certificaciones y
Membresia

Acreditaciones ante el Instituto
Nacional de Calidad (INACAL-DA):

Acreditacion como Laboratorio de
Ensayo bajo la norma NTP ISO/IEC
17025:2017

Acreditacién como Organismo de
Certificacion de Productos bajo la
norma NTP ISO/IEC 17065:201 3.

Acreditacién como Organismo de
Inspeccion bajo la norma NTP ISO/IEC
17020.2012

Certificaciones:
Norma IS0 3001.2015
Norma ISO 37001:2016
BASC Certification

Membresia:
FOSFA
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Proveemos servicios para la determinacion de los volimenes de liquidos en las industrias del petréleo, gas
y quimicos. Mediante la integracion de equipos de vanguardia, personal altamente competitivo y procesos
normativos que garantizan resultados.




Medicién y calibracion de tanques cilindricos

verticales mediante la linea de referencia optica MPMS 2.2 B
Medicién y calibracién de tanques cilindricos

verticales mediante triangulacion dptica MPMS2.2C
Medicion y calibracion de tanques cilindricos

verticales por el método electro distancias MPMS 22D
ordenadas

Medicién y calibracién de tanques cilindricos

horizontales por el método adimensional MPMS 2.2 E
Medicién y calibracién de tanques cilindricos por

método hiimedo STD 2555

Servicio de Tratamiento de
Aditivos

Los servicios de Intertek para tratamiento
de carga incluyen petréleo crudo,
refinado y combustibles derivados

de petroleo. Gracias a lared global de
Intertek ofrecemos una amplia gama

de soluciones para productos fuera de
especificaciones de calidad en forma
eficiente y profesional.

Intertek ofrece servicios de aditivacion

y tratamiento de carga a granel para la
industria petrolera. Esta alianza combina
las capacidades globales en inspeccién y
analisis, junto con la tecnologia avanzada
en aditivos. De esta forma se puede
tratar desde crudo, hasta combustibles
que no cumplan con especificaciones

de calidad, minimizando los costos y
maximizando los beneficios.

Agregamos valor a sus cargamentos,
gracias a la ubicacion estratégica de
stock de aditivos, sistemas de bombeo
auténomos y personal altamente
Capacitado a través de nuestra red global
de mas de 1,000 Iaboratorios vy oficinas
alrededor del mundo.

Servicios de inspeccion
Inspeccién de Cargamento
de Petréleo. Inspeccionamos
productos de alto valor tales
como: Petréleo crudo, Productos
quimicos, Combustibles, Cereales,
Aceites vegetales, Lubricantes,
Bunker, Draft Survey, entre otros.

Inspeccion y Ensayos de
Calidad en GLP; Composicién

de gases, Corrosion, Sulfuro de
hidrégeno, azufre, Mercaptanos,
Mercurio, Humedad, oxigeno,
Gases no condensables, Densidad,
\Volatilidad, presién de vapor

Servicios de Calibraciéon
La calibracién de un tanque es

el proceso para determinar la
Capacidad total del tanque, o las
correspondientes capacidades
parciales a diferentes alturas. £l
tanque de almacenamiento es un
recipiente con forma geométrica
definida cuya finalidad es el
almacenamiento de un producto
determinado para su distribucién o
transferencia.

Los profesionales en medicion de
Intertek aseguran los resultados en

los inventarios, reduciendo los errores
y l0s costos en la transferencia de
custodia, ademas de ayudar a proteger
los valiosos activos y reputacion

de nuestros clientes en el mercado
nacional e internacional,
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SERVICIOS DE

En Intertek Sustainability (Peru) estamos plenamente
conscientes del cuidado del medio ambiente, razon por la cual
nos preocupamos por desarrollar servicios y metodologias
an_ah’ticas para el andlisis de la calidad de agua, aire, suelos y
ruidos.
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Intertek es un proveedor lider de soluciones en las areas de calidad. seguridad y
sostenibilidad, sirviendo a una amplia gama de industrias alrededor del mundo. Desde
auditoria e inspeccion, hasta pruebas, analisis, aseguramiento de calidad y certificacion,
el personal de Intertek Perl esta dedicado a afiadir valor a los productos de sus clientes 'y
procesos, apoyando su éxito en el mercado global.




SOMOS UNa empresa pionera en el ramo de los
analisis, inspecciones v certificaciones a nivel
mundial, donde somos considerados como una
empresa lider en el ambito ambiental, pues
contamos con un laboratorio con acreditacion ante
los organismos publicos v privados, entre [os que
cabe destacar INACAL-DA: Laboratorio de Ensayo
bajo la norma NTP ISO/IEC 17025:2017, ademas
de la certificacion ISO S001:2015 para provision de
servicios de Aseguramiento, Ensayos, Inspecciones
y Certificaciones, incluyendo analisis, disefio y
desarrollo de métodos de ensayo en laboratorio.
Intertek es capaz de entregar resultados confiables
v legalmente defendibles que garantizan dar
validez v cumplimiento a los requerimientos de
nuestros clientes. A partir de conocer los alcances y
condiciones particulares de cada proyecto, nuestros
especialistas se encargan de elaborar el mejor plan
para brindarle una solucion integral,
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ANALISIS DE

Analisis y muestreo de calidad
de agua

Aceites y grasas

Alcalinidad total, HCO3, CO3 y OH
Aniones (bromato, clorito y clorato)
Bifenilos Policlorados

Carbono Orgénico Total (COT) y
Soluble (COS)

Cianuros totales
Clorofila A
Cloruros totales

Coliformes totales, coliformes fecales
y Escherichia Coli (NMP)

ColorPt-Co
Compuestos Organicos Volatiles
Conductividad
Cromo hexavalente
DBOS

DQO

Dureza total
Enterococos
Fenoles

Fluoruros totales
Fosforoy fosfatos
Huevos de helminto
lon sulfato

Materiales flotantes de origen
antropogénico

20
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Metales por ICP (Al, As, Hg, Se, Sb,
Ba, Be, Cd, Ca, Cr, Co, Cuy, Sn, Fe, Mg,
Mn, Mo, Ni, Ag, Pb, K, Na, Zn)

Muestreo en aguas residuales
Muestreo en cuerpos receptores
Nitratos y nitritos

Nitrégeno total, amoniacal y
Kjeldahl

Oxigena disuelto
Pesticidas Organoclorados
pH

Potencial Redox

Salinidad

Sélidos sedimentables
Solidos totales disueltos
Sulfuros

Temperatura

Turbiedad




Analisis vy monitoreo de

calidad de aire

Asbesto.
Benceno (VOC's).
Hidrocarburos totales.

Material particulado PM10, PM2 5.

Metales en aire (alto y bajo volumen)
-Al,Sb, As, Ba, B, Be, B, Cd, Ca, Ce, Cr,
Co, Cu, Fe, Pb, Li, Mg, Mn, Hg, Mo, Ni, P.K,
Se, Ag,Na, Sr, T1,Sn, Ti, V., Zn).

Meteorologia.

NO2, CO, CO2, SO2.
Niebla acida.
Ozono.

Polvo sedimentable.

Recuento de mohos v levaduras,

aerobios mesdfilos.
Silice libre.

Analisis y muestreo
de calidad de suelos

Aceites y grasas.

Acidez intercambiable,
bases intercambiables.

Bifenilos policlorados.

BTEX.

(apacidad de intercambio
cationico.

Carbonatos.

Coliformes totales,
termotolerantes.

Conductividad.,
Carbono organico total,
Cenizas.
Cianuro libre, total.
Cloruros.
Compuestos organicos
volatiles (VOC'S).
Cromo hexavalente.
Densidad aparente.
Escherichia coli,
Formas parasitarias.
Fosfatos totales.
Fosforo, total.
Granulometria,

Hidrocarburos aromaticos
policiclicos.

Hidrocarburos totales y de
petroleo.

Huevos de helmintos.
Humedad.

Materia organica.
Mercurio.

Metales (ICP-OES)-Ag, Al
As, B, Ba, Be, (3, Cd, Ce, Co,
Cu, Fe, Hg K, Li, Mg, Mn, Mo,
Na, Ni, P, Pb, Sb, Se, Sn, Sr, Ti,
TV, Zn,

Micronutrientes.
Nitratos, nitritos.

Nitrogeno amoniacal, total,
organico, Kjeldahl,

Pesticidad
organofosforados.

Ph,
Potasio disponible.

Potencial de acidez,
neutralizacién.

Salmonella sp.
Sodio intercambiable.

Sélidos disueltos totales,
fijos, volatiles.

Sulfatos, sulfuros.
Textura,

Monitoreo de ruido ambiental

Medicion continua (24 hrs)
Medicion puntual (diurna y nocturna)
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CULTURA DE

Intervenir la cultura de seguridad en las organizaciones de
alto riesgo es parte de nuestra experiencia mundial







La salud, seguridad y bienestar en el trabajo, el transporte, los lugares publicos y en el
hogar, son ahora la principal preocupacion para los lideres empresariales, los empleados v los
consumidores,




Intertek es el socio estratégico de nuestros clientes para
ayudar a fortalecer la cultura de seguridad al interior

de sus empresas, implementando programas segun la
industria, riesgo v tipo de organizacion. Durante mas de
15 afos hemos acompanado empresas de diferentes
sectores que realizan actividades de alto riesgo, a
Mejorar su cultura de seguridad, con cCompromiso
gerencial, seguridad de procesos  transferencia de

conocimiento.

Algunas de las razones por las
cuales nuestros clientes nos han
consultado.

Deseo de mejorar su cultura de
seguridad.

Accidentes repetitivos en dreas de
trabajo.

Bajo liderazgo en seguridad en la
organizacion.

Los resultados de investigaciones
de accidentes, demuestran el
factor humano como una de las
principales causas.

No conformidades en su sistema
de gestion.

Solicitudes de sus clientes o
gobiernos.

Nuestro proceso

Lo primero que hacemos para
acompafiar a nuestros clientes es un
diagnostico que nos permite conocer
el estado actual de la cultura de
seguridad de la organizacién. Este
diagnostico lo realizamos teniendo
en cuenta el modelo SOP® Safety
Operations and Performance, que
permite hacer un diagnostico desde 5
frentes;

Personas: Como Ia organizacion
selecciona y evalla las
competencias en seguridad que
promueven |os niveles esperados
de desempefio en seguridad y
productividad en los colaboradores,

Cultura: Como es la comunicacion,
lo que se dice y lo que no se dice
entre los lideres y los equipos de
trabajo de los diferentes niveles,
para transmitir y promover la vision,
valores y creencias al interior de la
organizacion.

Procesos: Los procesos han sido
disefiados e implementados de
manera que permitan respaldar

el desempefio esperado de los
trabajadores de manera segura,
eficiente y productiva

Ejecucion; Como los lideres de la
organizacion planifican, programan
y soportan las operaciones para
garantizar que se cuentan con
todos los recursos de manera
oportunay que el personal es
competente.

Sostenibilidad: Como Ia
organizacion aprende de sus éxitos
y de sus errores, v la forma en

que involucra y recompensa a los
trabajadores,
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Se requiere un trabajo disciplinado y metddico para lograr dar respuesta y plantear toda una
estrategia que permita avanzar por el camino definido. Este es el principal beneficio que las
organizaciones obtienen al trabajar en su cultura organizacional.
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Cualquier cambio organizacional se sustenta en

la capacidad que tengan las personas de cambiar
alinterior de la organizacion. Intertek, ademas de
acompanar el cambio en los sistemas de gestion

para fortalecer la cultura de seguridad, acompana el
proceso de transformacion personal. [dentificamos los
Pasos Necesarios para lograr cambios mas profundos
vy efectivos, para ello trabajamos en definir elementos
Claves como;

¢;Para qué cambiar? Establecer
el “para qué” del cambio es una de
las mas importantes respuestas
que las organizaciones deben
responder con toda consciencia.

¢Qué necesitamos para
convencernos del cambio? Las
personas cambian de un momento
a otro, lo que toma tiempo es
convencerse de ese cambio.

Cambio personal. Cada persona
tiene mativadores para hacer o

no los cambios. Estar preparados
para abordar estos motivadores,
facilitara el proceso de
transformacién en la organizacion.

;Ddnde estdn los patrocinadores
del cambio? Los grandes cambios
se sustentan en grandes lideres
comprometidos a guiar el proceso.

Entrenandonos para el cambio.
Solo hasta tener los anteriores
puntos claros, iniciaremos la
Capacitacion y el entrenamiento
necesario para lograr el cambio.

Estos elementos estan basados en el
modelo de cambio de la metodologia
ADKAR® de PROSCI®
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Visita nuestras paginas web

https/www.intertek-ar.com/

https//www.intertek.com.co/

https//www.intertek-ar.com/

infolatam@intertek.com

+5116449714

https//www.intertek-ar.com/

https//www.intertek.comec/

Nuestra experiencia se expande
a todo el mundo. Tenemos
laboratorios y oficinas en +100
paises y cobertura global,

Para mas informacion acerca
de cualquiera de nuestras
soluciones, puede contactarse
con infolatam@intertek.com

https//www.intertek-br.com/ https.//www.intertek.cl/

https//www.intertek.com.mx/ https//www.intertek.compe/

intertek

Total Quality. Assured.



